
¿Qué es una cuenta de gastos flexible? 
Una cuenta de gastos flexible (FSA) puede ayudarlo a ahorrar dinero para 
artículos y servicios de atención médica o de cuidado de personas a cargo 
para usted y su familia. Los fondos de la FSA se deducen de su sueldo antes 
de impuestos, para que el dinero que se deposita en la cuenta esté libre de 
impuestos lo cual lo hace ahorrar dinero. 

Puede ahorrar hasta el 40% de sus costos de atención médica o del cuidado de 
personas a cargo.

Una FSA médica se puede usar para gastos médicos 
elegibles, como copagos, coseguros, deducibles, 
medicamentos recetados, atención dental, atención 
oftalmológica, suministros médicos y procedimientos. 
Incluso los medicamentos de venta libre y los productos 
de higiene femenina son gastos elegibles.

Una FSA para el cuidado de personas a cargo se 
puede usar para gastos en los que incurrió para el 
cuidado de sus hijos de hasta 12 años o también de 
personas adultas que dependen de usted, que requieren 
atención mientras usted está trabajando.

 FSA de Propósito Limitado 

¿Cuáles son los diferentes tipos de FSAs?

¿Cuáles son los gastos elegibles de la FSA? 
El IRS determina qué gastos son elegibles para la FSA. Los gastos elegibles se 
reembolsan si fueron realizados por usted, su cónyuge o las personas a su cargo 
durante el año del plan. Los siguientes cuadros muestran ejemplos de gastos 
elegibles:  

FSA Médica
Deducibles
Copagos 
Coseguro
Ortodoncia
Fisioterapia

Servicios médicos
Vacunas
Lentes de contacto
Tratamiento dental
Exámenes físicos

Productos de higiene femenina
Medicamentos de venta libre (OTC)
Servicios hospitalarios
Medicamentos recetados
Kits de primeros auxilios

La Cuenta de Gastos Flexible 

Visitas dentales 
Cirugías dentales
Tratamiento con flúor

Ortodoncia
Limpiezas dentales
Copagos de visión/dentales

Exámenes oculares
Anteojos
Lentes de contacto

Controle 
su FSA en 
cualquier 
lugar y en 
cualquier 
momento

Descargar de App Store o Google Play

Características 
•	 Presentar reclamos de la FSA 

con imágenes de los recibos 
usando la cámara de su 
teléfono

•	 Ver los saldos de las 
cuentas y los detalles de las 
transacciones

•	 Habilitar el reconocimiento 
facial/de huella dactilar para 
tener un acceso fácil y seguro

•	 Catalogar los recibos anteriores 
y actuales utilizando la cámara 
de su teléfono

•	 Escanear productos para 
comprobar su elegibilidad con 
la cámara de su teléfono (Es 
posible que apliquen restricciones  
del plan)

Una FSA de propósito limitada está diseñada solo para 
gastos dentales y de la visión elegibles. La FSA limitada 
permite que las personas que tienen una cuenta de 
ahorros para gastos médicos (HSA) puedan usar los 
fondos de la HSA para gastos médicos y los fondos de 
la FSA limitada para gastos elegibles, como por ejemplo 
para ortodoncia o anteojos.

 FSA Para el Cuidado de Personas a Cargo 
Niñera a domicilio
Guarderías 
Escuela infantil

Campamentos de verano para el día
Cuidados diurnos para adultos mayores
Actividades extracurriculares 

Niñeras al aire libre 
Programa de 
Latchkey
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•	 Forma práctica de pagar los gastos elegibles 
directamente desde su FSA

•	 Funciona como una tarjeta de débito
•	 Conéctese con el monedero móvil para hacer 

pagos sin contacto

•	 Guarde sus recibos

La tarjeta de beneficios 

Puede usar su tarjeta hasta la fecha de vencimiento que se muestra en la parte delantera. Recibirá 
nuevas tarjetas justo antes de que su trajeta actual venza.

¿Por qué debo guardar mis recibos?
El IRS exige que IU y WEX confirme que usted utilizó los fondos de la FSA 
para un servicio o compra elegible. Es posible que se le soliciten copias de 
recibos detallados, estados de cuenta o una Explicación de Beneficios (EOB) 
de los consultorios de médicos o dentistas, hospitales y tiendas que no 
verifiquen automáticamente los gastos elegibles.

Simplemente tome una foto del recibo detallado con su teléfono y envíela 
utilizando la aplicación móvil o su cuenta en línea. ¡Es fácil!

Una vez que proporciona la información solicitada para una transacción que 
no es reconocida de inmediato como elegible, la transacción en cuestión 
suele verificarse rápidamente.(Si no proporciona la documentación solicitada en tiempo y 
forma, su tarjeta puede ser rechazada.) 
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¿Soy elegible para una FSA? 
Para maximizar los ahorros, puede inscribirse en una FSA para el cuidado 
diurno de personas a cargo junto con una FSA de atención médica o una 
FSA limitada. No es elegible para inscribirse en una FSA de atención 
médica y una FSA limitada al mismo tiempo. Si está aportando a una 
cuenta de ahorros para gastos médicos (HSA), no es elegible para una 
FSA para la atención médica, pero puede inscribirse en una FSA para el 
cuidado diurno de personas a cargo o en una FSA limitada.

¿Cómo accedo a mis fondos de la FSA?
La tarjeta de beneficios es una forma fácil y conveniente de usar los 
fondos de su FSA para pagar por artículos y servicios elegibles. Funciona 
como una tarjeta de débito, pero utiliza tecnología inteligente para que se 
pueda usar solo para pagar gastos que sean elegibles según las pautas 
del IRS en virtud del plan de la FSA.
La tarjeta de beneficios evita tener que pagar del propio bolsillo, 
presentar un reclamo o esperar por un reembolso. Solo use la tarjeta en 
el consultorio de su proveedor de atención médica, farmacia y tienda, 
o úsela en línea, y los fondos se deducirán automáticamente de su FSA 
para la atención médica. Es posible que se apliquen restricciones del 
plan a su cuenta para el cuidado de personas a cargo y es posible que 
algunos proveedores no acepten la tarjeta de beneficios.
También puede presentar los reclamos en la aplicación móvil o su cuenta 
en línea.

Indiana University y WEX lo ayudan a provechar  
al máximo los beneficios de su FSA. 

IU HSA / FSA Website 
benefit-info.com/iu 

Una vez que se haya inscrito, acceda 
a su cuenta en línea de FSA desde el 
sitio web haciendo clic en el botón 
rojo “Account Access” ubicado en la 
esquina superior derecha de la página 
y luego seleccione “Participants”. 

Servicio al Cliente  
Nuestro equipo de servicio al cliente 
está aquí para ayudarlo a responder 
las preguntas que pueda tener acerca 
de su FSA. Puede contactarnos por 
correo electrónico a  
IUSupport@wexinc.com o llamarnos 
al 800-284-8412 y seleccionar la 
opción 1. 

Nuestros representantes están 
disponibles de lunes a viernes, de 
7:30 a. m. a 5:30 p. m. (hora del este).

800.284.8412, option 1 
benefit-info.com/iu
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